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Опис проблеми.

Відповідно до постанов НКРЕ України № 1008 “Про затвердження граничного рівня ціни на природний газ для установ та організацій, що  фінансуються з державного і місцевих бюджетів”, № 1009 “Про затвердження граничного рівня ціни на природний газ для промислових споживачів та інших суб’єктів господарювання” та № 1007 “Про затвердження тарифів на транспортування та постачання природного газу” від 30.07.2010р. збільшено вартість природного газу для бюджетних установ та госпрозрахункових організацій до 2 957,93 грн. за 1 000 м3, з урахуванням витрат на його транспортування та ПДВ. Крім того, постійно збільшується ціна на електроенергію, так, з 01 серпня 2010 року ціна збільшилась до 0,6790 грн/кВт.

В зв’язку з цим на комунальному підприємстві “Житомиртепло-комуненерго” Житомирської міської ради виникне критична ситуація, спричинена невідповідністю діючих тарифів на оплату послуг з теплопостачання для ІІ групи споживачів їх плановій собівартості.

Як наслідок, підприємство відчує нестачу у власних обігових коштах (отриманих від реалізації наданих послуг), в результаті чого буде зростати заборгованість за енергоносії, що може призвести до зменшення тиску газу в цілому по місту і в подальшому до відключення котелень, виникне заборгованість по заробітній платі, не буде можливості виконувати ремонтні роботи. Така ситуація ставить під загрозу стабільність теплозабезпечення міста. 

Негативним наслідком невідповідності тарифів на послуги з опалення та гарячого водопостачання рівню економічно обґрунтованих витрат на їх виробництво є збільшення рівня зносу основних засобів підприємства, який на даний час перевищує 75% вартості об’єктів теплопостачання, відповідно зниження якості обслуговування споживачів. Через значну зношеність мереж теплопостачання відбуваються перерви у наданні послуг споживачам, порушується режим безперебійного надання послуг в місті, у разі виникнення аварій не підтримується належний тиск у системах.

КП “Житомиртеплокомуненерго” Житомирської міської ради є найбільш енергоємним підприємством міста. Природний газ в собівартості послуг складає близько 82%. Рішенням міської ради від 09.04.09 № 268 затверджена “Схема розвитку та оптимізації теплопостачання м.Житомира”. Заходи направлені на зменшення реального споживання природного газу і електроенергії, які впроваджені відповідно до Схеми проводяться, але зростання цін випереджає їх впровадження.

Діючи тарифи для ІІ групи споживачів є збитковими і покривають витрати підприємства лише на 82%. Для своєчасного та якісного надання послуг вкрай необхідно врегулювати тарифи, які б відшкодовували планові витрати підприємства та забезпечували виконання інвестиційної програми. При збереженні в 2010 році тенденції зростання вартості енергоносіїв і матеріалів існує імовірність невиконання зобов’язань по інвестиційній складовій тарифу, так як дані кошти будуть покривати можливу збитковість тарифу.  

Цілі регулювання.

Запропонованим проектом рішення виконавчого комітету міської ради “Про встановлення тарифів на оплату послуг з централізованого опалення та постачання гарячої води для другої групи споживачів” пропонується встановити тарифи на послуги з централізованого опалення та постачання гарячої води для бюджетних та госпрозрахункових організацій міста.

Прийняття даного рішення дає змогу привести тарифи на послуги з централізованого опалення та постачання гарячої води до рівня, що забезпечить:

         - утримання якості надання послуг з теплопостачання в місті на рівні нормативної, беззбиткової діяльності КП “Житомиртеплокомуненерго” Житомирської міської ради відповідно до вимог Закону України “Про житлово-комунальні послуги” і ст.9 ЗУ “Про ціни та ціноутворення”;

         - впровадження заходів, спрямованих на зменшення витрат енергетичних ресурсів;

         - стримування темпів зносу основних засобів підприємства.

Механізми регулювання.

Досягнення регуляторних цілей передбачається шляхом прийняття рішення про встановлення тарифів на оплату послуг з централізованого опалення та постачання гарячої води для бюджетних та госпрозрахункових організацій міста.

Рішення виконавчого комітету міської ради “Про встановлення тарифів на оплату послуг з централізованого опалення та постачання гарячої води для другої групи споживачів”, у разі його прийняття, буде єдиним процедурним документом відповідно до якого бюджетним та госпрозрахунковим організаціям міста буде проводитись нарахування плати за послуги з опалення та гарячого водопостачання. 

Альтернативи. 

1. Збереження існуючого стану, тобто без зміни діючих тарифів та без надання дотацій з міського бюджету. Дана альтернатива є неприйнятною оскільки ситуація, що склалася на підприємстві є досить критичною і потребує негайного вирішення. В іншому випадку – порушується режим надання послуг, а саме – підприємство опиниться на межі банкрутства.

2. Часткове підвищення тарифів на послуги з опалення та гарячого водопостачання для бюджетних та госпрозрахункових підприємств до рівня неповного відшкодування економічно обґрунтованих витрат. Дана альтернатива може бути прийнятною, але має свої недоліки через те, що частину коштів необхідно все ж таки буде виділяти з міського бюджету для відшкодування збитків зазначеного суб’єкта господарювання.

Вигоди та витрати.

Сфера інтересів міської влади та підприємства

Вигоди:

-       покращення якості надання послуг з опалення та гарячого      
                  водопостачання;

-       вирішення питання якісного опалення та гарячого водопостачання в 

        повному обсязі в місті;

-       забезпечення прибуткової роботи КП  “Житомиртеплокомун-

                  енерго” Житомирської міської ради;

-       підвищення надійності роботи об’єктів та теплових мереж;

-       можливість довготермінового планування і прогнозування діяль-

                  ності підприємства;

          -       можливість впровадження новітніх енергозберігаючих технологій;

          -       зменшення звернень та скарг зі сторони споживачів.

Витрати:

-      кошти з міського бюджету при умові часткового підвищення   

       тарифів на послуги з опалення та постачання гарячої води 

       до рівня неповного відшкодування економічно обґрунтованих 

       витрат або при умові збереження діючих тарифів.

Сфера інтересів суб’єктів господарювання.

Вигоди:

· підвищення якості надання послуг;

Витрати:

· збільшення витрат на оплату послуг з теплопостачання.

Сфера інтересів споживачів.
Вигоди:

· підвищення якості надання послуг;

· забезпечення надійності надання послуг.

Витрати:
· збільшення витрат на оплату послуг з теплопостачання.

Заходи, з допомогою яких буде здійснюватись відстеження результативності.

Базове дослідження – бюджетні та госпрозрахункові організації міста, які споживали послуги з опалення та гарячого водопостачання та сплачували за них відповідно до тарифів, затверджених рішенням виконавчого комітету міської ради від 12.03.2009 № 158 “Про погодження тарифів на оплату послуг з теплопостачання для другої групи споживачів в м.Житомирі”.

Повторне дослідження – бюджетні та госпрозрахункові організації, які будуть споживати послуги з теплопостачання та сплачувати за них відповідно до тарифів, затверджених “новим” рішенням виконавчого комітету міської ради.

Показники результативності:

В результаті проведення як базового, так і повторного дослідження будуть досліджуватись та вивчатись такі показники:

1. Показники прибутковості чи збитковості підприємства (щокваркально).


2. Рівень відшкодування тарифом витрат на послуги з опалення та гарячого водопостачання (щоквартально).


3. Показник погашення кредиторської заборгованості всього, у тому числі за електроенергію, з оплати праці, за розрахунками з бюджетом.


Показники витрат та втрат ресурсів:

-      питоме  споживання природного газу та електроенергії.

Показники  якості  надання  послуг 

- кількість скарг та проблеми у забезпеченні безперебійними  послугами  з опалення та гарячого  водопостачання споживачів другої  групи 

- кількість скарг стосовно неналежного обслуговування споживачів другої групи: тривалий  термін розгляду заяв, запитів, скарг, звернень за  телефоном тощо.


Показники вивчення громадської думки щодо стану теплозабезпечення  у місті, якості проведення інформаційно-роз’яснювальної роботи зі  споживачами, поліпшення іміджу підприємства:


-    кількість проведених тематичних форумів з проблеми якості надання послуг, якості обслуговування споживачів, шляхів зменшення та реструктуризації заборгованості.

  В.о.начальника  управління                                                             В.А. Шевчук

